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Reflexao

Violéncia contra a pessoa idosa: comentarios sobre o tema

Maria Elisa Gonzalez Manso

Violéncia “pode ser tudo ou nada, legitima ou ilegitima,
visivel ou invisivel, necessaria ou inutil, sem sentido ou
gratuita, mas também altamente racional e estratégica”.
N&o obstante, e igualmente a loucura, doenga, sofrimento
e a morte, a violéncia é, antes de tudo, parte da condigéo
humana, ainda que somente adquira poder e significado
dentro de um contexto cultural e social especifico que a

dota de determinado sentido. (AZALOA, 2012, p. 15)

Brasil insere-se em uma das regides consideradas dentre as mais

violentas do mundo: a América Latina e Caribe. Trata-se de regiédo

formada por um conjunto de paises que se assemelham pelas
condigbes socio-historicas, culturais e linguisticas, caracterizados por
marcantes desigualdades socioeconémicas.

E nesta regido que se encontram os paises com maiores indices de homicidios
do mundo - El Salvador, Honduras e Guatemala -, predominado as mortes de

' Citando Scheper-Hughes, Nancy y Philippe Bourgois, Violence in War and Peace. An

Anthology, Blackwell Publishing, Oxford, 2004: 1-2.
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homens jovens, principalmente relacionadas ao crime organizado, narcotrafico,
trafico de pessoas, trafico de imigrantes, violéncia carceraria e violéncia politica
(desaparigdes forgadas e execugdes extrajudiciais).

Os paises que compdem a regido s&o divididos, segundo a comparagdo com
as taxas de homicidios mundiais em trés conjuntos: taxas homicidio abaixo da
meédia, acima e idénticas a estas médias. No primeiro conjunto, encontra-se o
Brasil.

Ressaltamos que os paises com maiores taxas de violéncia na regidao da
América Latina e Caribe ndo sao obrigatoriamente os mais pobres, mas sim os
que apresentam maior desigualdade. Documentos internacionais reforcam esta
associagdo, demonstrando que quanto mais igualitario o pais,
independentemente do grau de sua riqueza, menos violéncia ha; quanto maior
o grau de desigualdade, maior a tensdo social.

O que ocorre na regido € que as mortes referentes ao crime organizado,
narcotrafico e violéncia politica encobrem todas as demais formas de violéncia,
as quais acabam recebendo muito pouca atencao da sociedade. Estas outras
formas de violéncia tém como vitimas criangas, jovens, mulheres, idosos, e
incluem a violéncia sexual; a xenofobia; a que ocorre em instituicbes
psiquiatricas ou prisionais; as que se originam da disputa por terra e por outros
recursos naturais; as violéncias na relagdo conjugal, nas escolas, no trabalho,
por motivo de orientacdo ou identidade sexual; os feminicidios e as que advém
de conflitos étnicos, religiosos ou politicos. Estas formas de violéncia pouco
comentadas sao invisiveis e se encontram naturalizadas, fazendo parte de
nosso cotidiano, apesar de também estarem associadas a danos que podem
ser profundos e alterarem toda a vida das pessoas, limitando ou bloqueando
suas possibilidades de desenvolvimento, ao mesmo tempo em que afetam e
tem impacto na vida da coletividade.

A violéncia intrafamiliar e a institucional sdo as menos visiveis de todas as
demais. A familia € considerada uma das instituigdes sociais mais violentas,
mas devemos lembrar que os comportamentos violentos intrafamiliares s&o
respostas as exclusdes sécio-politicas e/ou econdbmicas e aos comportamentos
culturalmente aceitos que fazem parecer ser o comportamento violento a Unica
forma possivel de relagéo.

A violéncia estrutural - pobreza, fome, humilhagdo, exclusdo social -
inevitavelmente se traduzem em violéncia doméstica, a qual nao pode ser
entendida apenas em termos de forga fisica, incluindo também a tentativa de
despersonalizagao, o atentar a dignidade e ao sentido de valor da pessoa e a
violéncia sexual, dentre outros abusos.

Sobre a violéncia institucional diferentes documentos destacam que seu poder
corrosivo do pacto social é maior, pois subvertem os principios do mesmo,
afetando a legitimidade do poder, minando a confiangca e credibilidade dos
cidadaos e a coesao social.
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Assim, ha uma violéncia considerada normal, cotidiana, que nao é sentida ou
percebida, e outra extraordinaria, gratuita, patologica ou excessiva. Esta ultima
€ a noticiada, destacada, declarada como insdlita. Mas é importante
salientarmos que n&o se tratam de violéncias distintas e sim de diversas faces
da mesma moeda e que estas ultimas, extraordinarias, ndo teriam acontecido
se nao ocorresse tolerancia social para com as demais. Observa-se que 0s
atos mais violentos, em muitos casos, sdo condutas socialmente permitidas e
inclusive estimuladas.

Azaola (2012), em estudo sobre a violéncia praticada pelo crime organizado no
México, aborda que, ao longo da historia desse pais, varias formas de violéncia
foram toleradas e ignoradas, sendo naturalizadas e normalizadas. Esse
condescender com as “violéncias de sempre” - maus-tratos a criangas, abusos
sexuais, feminicidios, violéncia intrafamiliar, além de negligéncias e violéncias
institucionais, aliado a falta de resposta as necessidades da populagao
excluida e desigualdade crescente e acrescidas ao declinio das instituigdes
responsaveis pela seguridade, protecdo social e justiga; a perda da
legitimidade e confianga dos cidadaos nas instituicbes e pela insuficiéncia e
desarticulacdo de politicas sociais e econbmicas, propiciaram um
enfraquecimento dos vinculos sociais, terreno fértil que permitiu que estratos
sociais se tornassem permissivos ao crime organizado, “violéncia de hoje”, em
um circulo continuo de naturalizacdo e normalizacdo da violéncia e das
desigualdades.

Neste cenario, surge a violéncia contra os idosos, fenbmeno complexo e que
pode ocorrer em multiplos cenarios (familiar, institucional, social) e de multiplas
formas (fisica, psicologica, econémica, dentre outros).

Apesar do quadro que apresentamos até agora, consideramos que em todos
os paises da América Latina e Caribe houve avangos em leis de proteg¢ao de
direitos a crianca, adolescente, mulher e idosos, principalmente com
legislagcbes que, cumpridas, devem determinar (e ja determinam) diminuigao da
violéncia.

No que tange a pessoa idosa, sdo consideradas marcos legais regionais as | e
Il Conferencias Regionais sobre Envelhecimento na América Latina e Caribe, a
primeira em Santiago, Chile em 2003 e a segunda em Brasilia em 2007. Nesta
ultima aprovou-se a Declaragdo de Brasilia, onde os paises signatarios
assumem promover e proteger os direitos humanos e as liberdades
fundamentais dos idosos, trabalhar na erradicacdo de todas as formas de
discriminacao e violéncia e criar redes de protecao das pessoas idosas a fim de
tornar efetivos seus direitos.

Em 2012, a partir da lll Conferéncia Regional sobre Envelhecimento na
América Latina e Caribe, surge a Carta de San Jose da Costa Rica, que versa
sobre Direitos das Pessoas Idosas na regido. Nesse documento, os estados
signatarios reavaliaram as politicas até entdo implantadas nos diversos paises
a partir dos compromissos assumidos nas conferéncias anteriores, reforcando
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a necessidade de politicas efetivas para promogao dos direitos humanos dos
idosos.

No ano de 2013, € publicada a Declaracdo do Rio de Janeiro, que destaca as
atuais mudangas culturais no que tange as familias - cada vez menores e
menos capazes de proporcionar cuidados sem ajuda adicional -, a importancia
da solidariedade intergeracional e social e a preocupacédo com a violagao de
direitos humanos, principalmente no caso de idosos muito longevos e que,
devido a sua fragilidade, declinio cognitivo, incapacidade ou isolamento, podem
ser vitimas de abusos. O documento destaca ainda a necessidade de
promog¢éo de uma cultura de cuidado ao longo do curso da vida, preocupada
com questdbes de género, politicas e praticas sociais, a qual podera
“‘desenvolver uma consciéncia de enfrentamento aos maus tratos aos idosos
tanto nas suas formas mais insidiosas quanto nas mais aparentes” (Declaragao
do Rio, 2013).

No Brasil, o marco legal garantido pela Constituicdo Federal, pelo Estatuto do
Idoso e pela Politica Nacional do Idoso traz medidas protetivas aos direitos dos
idosos. O Ministério dos Direitos Humanos, através de sua ouvidoria, instituiu
um canal de denuncias denominado Disque Direitos Humanos ou Disque 100
que recebe, gratuitamente, via ligagbes telefénicas, denuncias de violagdes de
direitos humanos, coordenando a¢des e providencias a partir destas. Além das
ligacbes, as denuncias podem ser formalizadas mediante aplicativo Proteja
Brasil e no site http://www.humanizaredes.gov.br/. A partir das denuncias
recebidas, ha a emissdo de relatdrios anuais que as consolidam, sendo o
ultimo de 2017.

Em referéncia a pessoa idosa notamos que nos ultimos sete anos, apés um
crescimento significativo do numero de denuncias, € possivel atribuir a
divulgac&o e conhecimento dos canais citados uma tendéncia de estabilizagdo
em ascensado. Assim, nos ultimos trés anos, o numero absoluto de denuncias a
ouvidoria variou entre 32.238 em 2015 para 33.133 em 2017. A negligéncia
permanece sendo o tipo de violagdo mais frequente, seguido pela violéncia
psicologica e abuso financeiro, em numeros crescentes. Ja a violag&o fisica
apresenta diminuicdo de queixas.

Notamos um padrédo nestes relatérios quanto as pessoas idosas vitimadas:
predominantemente mulheres (o numero de homens vem aumentando), acima
dos 71 anos. O relatério de 2017 frisa, no entanto, que parcela consideravel de
idosos ja denuncia a partir dos 61 anos, e que a maioria das idosas vitimadas
era branca, mas, quando analisamos os relatérios anteriores, vemos que ha
variabilidade quanto ao quesito cor, ndo permitindo verificar um padrao neste
item.

Quanto ao perfil do suposto violador, filhos e netos s&o os principais
denunciados e o maior numero de abusos ocorre no ambiente doméstico do
idoso, padréo que se repete ano a ano, confirmando dados que demonstram
gue a violéncia contra a pessoa idosa €, predominantemente, intrafamiliar.
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Os dados brasileiros corroboram e s&o corroborados pelos obtidos para a
América Latina e Caribe e para a Europa. Ha concordancia de que este é
apenas uma parte do fenbmeno, a ponta do iceberg, pois como ja ressaltamos
a violéncia contra a pessoa idosa € naturalizada por construgdes socioculturais
importantes.

Destaca-se que os dados sao obtidos por denuncias ou pesquisas, mas, que a
literatura mundial ressalta que muito do que a pessoa idosa sofre de abusos
sequer chega aos 6rgaos publicos ou aos entrevistadores. O préprio idoso
pode vivenciar a situagao de violéncia como natural, ou a vergonha, o temor e
o desprestigio favorecem o fortalecimento do circulo vicioso que fomenta os
maus tratos e abusos. Ha ainda pouca informacgao ainda sobre o tema, dai a
importancia de conscientizagado sobre 0 mesmo.

Outro aspecto a destacar no tema violéncia contra a

pessoa idosa refere-se aos maus tratos entre os casais
de idosos. A maioria desses casos expde os casos de
relagbes conjugais marcadas desde seu inicio pela
violéncia, fazendo com que as idosas passem anos
sofrendo com abusos perpetrados pelo esposo. Sao
mulheres cuja socializagdo deu-se a partir da

construcao cultural de seu papel social como inferior ao
homem.

A violéncia entre casais idosos € muito estudada, mas
ha outros, como as de situagbes abusivas que
comegam a ocorrer quando a mulher ja é idosa,
comumente associado a doengas como, por exemplo,
deméncias paranoides que acometem o esposo, ou
quando este ultimo se vé frente a mudanga de papeis
sociais, como aposentadoria, ou quando surgem
problemas de ordem sexual entre o casal.

ol

Em ambos os casos, a mulher idosa pouco denuncia. A literatura atribui este
baixo numero de denuncias ha varios fatores como: (a) desejo de proteger a
familia, ligado as representagdes socioculturais; (b) sentimento de auto culpa e
resignacdo ante anos de sofrimentos; (c) sentimento de desprotecdo e de
serem dependentes econdbmica e socialmente de seus parceiros; (d)
desesperanga para com o futuro; (e) construgéo cultural do que acontece em
familia é deve ser resolvido neste ambito; (f) medo de estigmatizagcéo por
denunciar o marido; (g) pressao familiar pela manutencdo do cuidado ao
esposo; (h) religiosa e (i) pelas proprias caracteristicas do esposo que maltrata,
gerando medo da reagao deste.

As mulheres idosas vitimas de violéncia conjugal apresentam piora da saude,
tanto objetiva quanto subjetiva, visualizados por quadro de somatizagdes,
depressdo, ansiedade e utilizagdo de maior numero de medicamentos, tais
como antidepressivos e ansioliticos. Ha incremento da prevaléncia entre estas
mulheres de problemas 6sseos, digestivos, dor crbnica, hipertensdo, doencgas
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cardiacas e alguns estudos demostram maior indice de mortalidade entre
mulheres vitimas de abusos ha anos, nao decorrentes diretamente de lesbes
fisicas, mas pelas consequéncias advindas da prépria relagdo abusiva,
demonstrando o impacto da violéncia no sistema psiconeuroimunolégico.

Anos de abusos também afetam o autoconceito e a autoestima dessas
mulheres que sentem, apesar de ter sofrido durante tantos anos,
principalmente na esperanga de proteger a seus filhos, que estes n&o
reconhecem esse esfor¢co, o que as deprime mais ainda, tornando-as mais
desesperancadas. Ha4 muito medo entre elas de ter que cuidar do par
violentador.

Mulheres idosas vitimadas por violéncia se queixam da falta de servicos de
apoio, 0s quais nao se atentam as especificidades das idosas, principalmente
quando estas apresentam incapacidades. Ouvir essas mulheres, entendendo
como vivenciam seu sofrimento e dor, ajudando-as a construir um futuro no
qual possam se sentir mais autbnomas € a melhor forma de reconhecer e
auxiliar nesses casos.

As populacdes idosas hoje apresentam caracteristicas muito diversas,
relacionadas a situagcdo econdmica, ao marco social e familiar, a saude, a
histéria pessoal e profissional de cada individuo, sua relagdo com a educacgéo e
cultura. Vivemos uma sociedade que envelhece e se torna cada vez mais
longeva, e mesmo considerando que os abusos, maus tratos e violéncia podem
ocorrer em qualquer etapa do ciclo da vida, € no ciclo final da vida que os maus
tratos se destacam, pois os idosos vao se tornando mais labeis e fragilizados
emocionalmente, o que predispde a mais abusos, em um circulo vicioso.

Maus tratos contra idosos, de todas as “violéncias de sempre”, € a tematica
menos investigada no mundo e com menos politicas de intervengédo, quando
comparados a outros segmentos populacionais. A violéncia n&o é uma
condicao irreversivel e as condigdes sociais e politicas podem altera-la para
mais ou para menos.
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