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Estudo de caso.
Relacoes e vinculos na velhice

A familia é (...) um emaranhado de amores,
odios e invejas capazes de enlouquecer a muitos.
Contardo Calligaris, 2005.

Deborah Silva Boschetti
Maria Alzira Guimaraes Mendes Suzuki

Centro de Convivéncia para ldosos ha um ano, na cidade de Sao Paulo,
e descrevera situacbes que envolvem, direta ou indiretamente, a
tematica intergeracional ou a “interagao entre geragoes”.

E ste estudo de caso trata sobre uma idosa de 78 anos que faz terapia em

A intergeracionalidade é definida por Lima (2008 apud PATROCINIO 2010)
‘como a convivéncia plena entre pessoas que se encontram em diferentes
fases da vida (infancia, juventude, adultice e velhice), o que faz com que elas
se reconhecam e se identifiguem de alguma forma para entender a plenitude
de cada individuo”. No entanto, essa interacdo entre geragdes nao € o que
encontramos no dia a dia da maioria dos idosos brasileiros, apesar da questao
intergeracional ser tratada na legislagéo, dentro do Estatuto do Idoso, em seu
artigo 39, inciso 1V, como abordagem e viabilizacdo de formas alternativas de
participacao, ocupagao e convivio do idoso, que proporcionem sua integracao
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as demais geracoes, incentivando a efetivagdao de programas intergeracionais.
Por isso, destacamos, ainda, que o antdbnimo do termo ‘"interacdo entre
geracdes" é "segregacao de geracoes".

Esta reflexdo atenta-se, portanto, com os idosos e suas relacées dentro da
sociedade. Que realidade é essa? Como estdo se dando as mudancas nas
estruturas sociais e familiares? Na dindmica da familia, a intergeracionalidade
surge como uma das caracteristicas do processo de envelhecimento individual
e familiar, em que os membros das familias envelhecem juntos, reorganizando-
se para responder as demandas do envelhecimento?

O objetivo deste estudo é verificar que tipo de relagdes fazem parte do contexto
familiar atual e como elas se dao no seio de uma familia que abriga diferentes
geracgoes.

Estudos mostram que a sociedade contemporanea demonstra um
individualismo e distanciamento entre as gerag¢des e que o desenvolvimento do
convivio intergeracional € um desafio. Por convivio intergeracional, entende-se
a troca muatua de saberes entre as geracoes, a presenca de vinculo a partir das
vivéncias e habilidades de cada individuo velho, jovem ou crianca. Este
convivio deveria proporcionar, assim, o0 aumento da autoestima do idoso, bem
como criar maior afetividade e compreensao na relagao familiar.

Se o estabelecimento de relagdes afetivas através do convivio intergeracional
rompe a solidao e a marginalizagdo, entdo o dialogo e a convivéncia grupal
podem transmitir novos comportamentos e saberes aos velhos? E, sera que
esses, por sua vez, transmitem aos jovens suas vivéncias e a tradigao cultural
adquirida ao longo da vida; ocorrendo assim um compartilhamento de
experiéncias e integracao?

QR : Serd que a convivéncia entre
S : varias geracbes pode ser
realmente considerada uma
experiéncia afetiva e
prazerosa?

Nao é o que demonstra
estudos sobre a demanda que
chega aos postos de
atendimento de saude e aos
consultérios de  Psicologia.
Esse trabalho tratara do
assunto ressaltando 0s
vinculos que envolvem a
relagdo familiar — entre varias
geracoes.
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Lembrangas que ainda mantém o percurso

Dona C. chegou ao Centro de Convivéncia levada pelo filho mais novo, tendo
como objetivo somente passar pelo atendimento psicologico, apesar do Centro
oferecer atividades fisicas, culturais e ludicas. Trouxe como queixa sentimento
de soliddo e vontade de morrer. Atualmente, tem 78 anos e nasceu na ltalia,
onde viveu uma infancia e adolescéncia felizes, protegida pelos pais e
familiares. Estudou até a 52. série, trabalhou na plantacdo de milho da familia,
costurava e ajudava a mae e irmas no servico domeéstico.

Casou-se aos 24 anos. Depois de 14 meses de casada e com uma filhinha de
colo imigrou para o Brasil fugindo da recessao causada pela Segunda Guerra
Mundial. O marido ja estava aqui esperando por elas ha 9 meses. A viagem de
navio durou 16 dias e ela diz que sentiu medo e tinha o coracao apertado por
deixar a familia na Italia.

Logo que chegou sentiu uma vontade imediata de voltar, pois foi morar com os
tios do marido e tinha que dormir num colch&o, no ch&o, junto com a filha. Deu
um prazo curto para que o marido arrumasse a situagdo, do contrario ela
voltaria para a ltalia. Ele comecou trabalhando de jardineiro e quando surgiu
uma oportunidade, tornou-se metalurgico em fabricas de automoveis,
chegando a se aposentar em uma grande montadora.

Ambos trabalharam muito e Dona C. trabalhava em casa costurando roupas
para uma fabrica e também cuidava dos filhos. A vida melhorou, tiveram mais
quatro filhos, totalizando cinco — quatro mulheres e um homem. Adquiriram
propriedades — trés casas em Sao Paulo e uma na praia e, com 0 passar dos
anos, Dona C. trouxe os pais e irmaos para o Brasil. Todos moraram um tempo
juntos com sua familia até se estabilizarem, mas ela continuou sentido falta de
sua vida na ltalia. Embora tenha prosperado no Brasil, sempre reclamou e nao
conseguiu se adaptar, sentindo-se amargurada.

Para piorar a situagéo, sua filha do meio faleceu aos doze anos de idade,
devido a uma infecgdo generalizada. Dona C. estava no nono més de sua
ultima gestacdo. Essa perda fez com que ela se tornasse ainda mais
amargurada. Uma de suas filhas relata que: “durante mais de um ano, todos os
dias, ao entardecer, como num ritual, minha mae colocava os meus irmaos e
eu para dentro de casa, fechava todas as portas e janelas, ficavamos no
escuro, e ela amamentava meu irmdo e chorava a morte de minha irma. O
rostinho do meu irmao, enquanto mamava, ficava molhado de lagrimas e eu o
enxugava. Era uma cena deprimente. Ela nos torturava todos os dias com
aquilo”. Até hoje ela chora e ainda sofre quando se lembra da filha.

Os filhos cresceram e foram casando. Dona C. e o marido ajudaram muito no
inicio de cada casamento, todos moraram com ela por algum tempo, nos
fundos da casa, até se firmarem economicamente, inclusive os pais e irméaos,
quando vieram da ltalia. E todos, sem excecao, sairam brigados com Dona C.
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Com a proximidade vieram as desavencas, principalmente devido a sua
personalidade controladora.

Segundo Cerveny (2010), a velhice, como
derradeira fase do ciclo vital do desenvolvimento
humano, representa uma espécie de fechamento e
também resumo da vida, além de mostrar as
contradicbes e lacunas que foram vividas na
trajetéria, especialmente familiar. Dependendo da
trajetoria do casal e do quanto as relacées foram
norteadas, ora pelos filhos e ora pelo trabalho, a
velhice pode ser um momento de encontro ou de forgosa solldao
compartilhada no mesmo espaco fisico, por medo ou acomodacao.

E o0 caso de Dona C., que por ter sido uma méae controladora, rigida e exigente
nao recebe dos filhos nada além do que proporcionou aos mesmos — cuidados
materiais. Nao priorizou na familia o vinculo afetivo-emocional. Sua vida voltou-
se para o trabalho, para a busca de estabilidade financeira.

Aos 50 anos ficou vilva, depois de 26 anos de casamento — seu marido morreu
de um infarto fulminante. Até hoje se sente culpada por ndo ter atendido seu
pedido de irem passar o final de semana na casa de praia — “ele ficou chateado
por eu ndo querer ir a praia naquele final de semana, entdo foi se deitar... ele
comegou a se contorcer na cama, eu achei que ele estava brincando comigo,
até falei para ele parar, pois estava me assustando, mas ele estava
morrendo...”, contou.

O filho descreve o pai como uma figura carinhosa e muito paciente com Dona
C. “meu pai fazia de tudo para agrada-la, ajudava nos afazeres domésticos, era
trabalhador, atencioso, e mesmo assim ela nunca estava feliz. Ela so6
reclamava”. Certa vez, ele comprou uma vitrola. Chegou da loja todo feliz.
Chamou os filhos para monta-la e fazerem uma surpresa. Quando ela chegou e
viu a vitrola tocando, brigou com ele, disse que era para ele devolver
imediatamente. Ela se defende, dizendo que nédo gostava que ele gastasse
com coisas supérfluas, mas admite que ele tenha sido excelente marido, que
sempre Ihe dava presentes e gostava que ela andasse bem vestida.

Depois que todos os filhos casaram e se estabilizaram na vida, Dona C. ficou
sozinha na casa, tendo como companhia uma empregada, que segundo ela era
muito mandona. O filho relata que ndo parava empregadas na casa, pois a mae
se queixava que elas roubavam, eram preguicosas, grosseiras...

Ha sete anos, com 71 anos, Dona C. comegou a cair. Tinha quedas
constantemente em casa ou na rua, e consequentemente alguns hematomas.
Mas h& seis anos, durante um passeio com a filha na Rua 25 de Margo, em
Sao Paulo, sofreu uma grande queda com fratura exposta no pulso. “faltou-me
0 chéo, cai como uma melancia. Para ndo bater o rosto, coloquei a mdo. Foi
muito sangue, minha filha ficou desesperada, chamou até o resgate”, relatou.
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Passou por cirurgia e ficou internada. A partir dai, segundo ela: “comecou meu
sofrimento’”.

Os problemas com as empregadas (que se demitiam) e as quedas constantes,
levaram a familia achar melhor que Dona C. ndo morasse sozinha e que
mudasse para a casa de sua filha mais velha, casada e mae de trés filhos
jovens. Agora os problemas eram outros: de relacionamento. Tudo comecou
logo ao chegar, pois mae e filha tém a mesma personalidade forte e segundo
dizem: sdo dominadoras. Por outro lado, sua presenca fez com que o0s
problemas no casamento da filha aparecessem. Dona C. percebe que as
dificuldades financeiras causam desavencas entre o casal.

Também reclama que ir morar com a filha resultou em transtorno para todos,
inclusive para ela, que se vé privada de seu proprio territdério, sua casa e
expropriada financeiramente, pois ajuda filha e genro a saldar dividas e paga a
faculdade para duas netas. Sua renda provém do recebimento de aluguéis de
imoveis e da pensao que o marido lhe deixou.

Mae e filha brigam constantemente, beirando a agressao fisica, conforme Dona
C. relata: “se tento ajudar em alguma coisa, lavando uma loucinha, minha filha
joga tudo de volta na pia e diz que n&do é para eu por a mao, pois eu ndo sei
lavar e deixo tudo sujo’.

Num apartamento no 172 andar de um edificio mora a familia: “sem area de
lazer ou espaco para caminhar... fico sozinha o dia inteiro sem ter com quem
conversar, ndo faco nenhuma atividade: qual um bichinho de estimacdo”. Nao
pode aproveitar as atividades oferecidas pelo Centro de Convivéncia que
frequenta e onde faz terapia, pois ndo tem quem a leve. Passa o dia assistindo
as missas pela TV e diz pensar muito em morrer.

Essa familia da muitos sinais de disfuncdo e nos leva a deduzir que a
afetividade entre seus membros pode estar pouco desenvolvida.' Isso nos faz
refletir sobre estudos que trazem a ideologia de envelhecer. Para tanto,
consideram que as consequéncias do envelhecimento na velhice s6 dependem
do sujeito, ou seja, para envelhecer bem é preciso manter-se em atividade,
engajado e util, mesmo sofrendo as perdas bioldgicas, sociais, psicoldgicas e
até econémicas (NERI, 1995 apud AFFONSO, 2010). Portanto, se assim fosse,
pergunta-se: qualquer individuo pode ter uma velhice satisfatéria?

Conversamos com o filho que acompanha a idosa na terapia psicolédgica e
sugerimos que ela fosse morar com outro familiar. Resistente ao dialogo,
afirmou que essa alternativa era impossivel, pois: uma filha mora na Australia;
outra tem filhos gémeos de seis anos que nasceram prematuros e com
problemas cerebrais; ele, o unico filho homem, ndo pode ficar com mae, até
abdicou de sua parte na heranca em favor das irmas para que cuidassem dela,

' Entendemos por familia disfuncional aquela onde a comunicagao nao flui abertamente, onde os conflitos
e as diferengas nao podem ser discutidos, o que leva a um padrédo néo facilitador para a saude emocional
e alta estima de seus membros (SATIR, 1972 apud CERVENY, 2011).
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pois Dona C. e a esposa dele ndo se relacionam bem; a unica opgao é filha
mais velha com quem ela mora atualmente.

Parece que essa filha quer ter a mde morando em sua casa (mesmo com
conflitos) e ndo permite que ela va morar sozinha com um cuidador, por
exemplo, porque depende da ajuda financeira da mae. Essa filha ja foi
chamada varias vezes pela terapeuta para uma conversa sobre as queixas que
a mae traz, mas ela nunca atendeu aos chamados, alega faltar tempo.

Cabe a familia permitir ao idoso ocupar um espaco de cuidados que com
certeza se ampliar4 até a morte? No caso de Dona C., o desligamento, em
termos afetivos, j4 aconteceu? Sera que sua ligacdo na familia se da apenas
pelo vinculo financeiro?

Observamos, de certa forma, o reconhecimento de sua fragilidade, o respeito
as suas perdas e limitaces parece existir: Dona C. esta sempre bem arrumada
— apesar de suas roupas, sapatos e acessoérios nao lhe agradarem, pois sao
desconfortaveis e nao terem sido por ela escolhidos.

Ela tem um excelente plano de
saude. Vai ao médico e faz
exames periddicos para
controle e prevengdo de
doengas, como por exemplo,
cardiologista e psiquiatra. Teve
cancer de mama ha 15 anos,
por volta dos 63 anos e fez
cirurgia de retirada do seio
direito (mastectomia) — vaidosa,
cuida de sua aparéncia usando
uma protese que mantém a
beleza estética de seu colo.
Esta sempre com as unhas
esmaltadas. Sem problemas
cardiovasculares, a diabetes controlada, reclama de muita dor nas pernas e
que tem um constante chiado na cabeca: “fica o tempo todo um barulho aqui na
cabeca fazendo ‘tchi, tchi, tchi’, parece uma panela de pressdo”. Relata
também que tem excesso de sono e cansago, provavelmente causado pelo
efeito das medicacdes que faz uso para se acalmar e dormir.

Recentemente recebeu diagndéstico de inicio de Doencga de Parkinson, que tem
como principal caracteristica clinica a rigidez muscular e articular, tornando os
movimentos lentos, tremor nas maos e no queixo, marcha rapida, insegura e
cambaleante, bem como dificuldades para engolir, tosse e engasgos.

Usa dentaduras superior e inferior, conta que precisa sempre ir ao dentista
para ajusta-las, pois a incomodam, machucam e dificultam a fala. Sofre de
incontinéncia urinaria — “Minha filha reclama que faco xixi no chao do banheiro,
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mas ndo é de propdsito, ndo consigo chegar a tempo no vaso sanitario...
Minhas netas dizem que a casa cheira a xixi. Que sou uma velha fedorenta.”

Quando o idoso perde a autonomia, chama pela capacidade dos familiares,
principalmente dos filhos, para lidar com uma nova e delicada situagdo, a do
cuidar. Esse cenario tornou-se antigo, pois faz muito tempo que a velhice se
dava na familia extensa patriarcal. Nessa época o idoso estava protegido pelo
poder de uma autoridade constituida hierarquicamente, que sé cessava com
sua morte (CERVENY, 2010).

Constatamos que Dona C. nao goza desse beneficio e sofre com o desrespeito
constante de seus familiares, aliados contra ela. No caminho histérico, o idoso
passa de “respeitado pela autoridade para a quase invisibilidade no espaco da
familia moderna”.

A familia tardia avancando no tempo deve merecer de
seus filhos um espaco para envelhecer: social, emocional
e geografico. Mas se os filhos ndo podem receber os pais,
que a sociedade lhes fornegca meios, de forma que a
familia tardia viva com qualidade essa fase de
desenvolvimento humano. (CERVENY, 2010, pp.129-
130).

Dona C. é lucida, tem a meméria preservada. Lembra-se de datas, nomes de
filhos de netos, fatos antigos e recentes. Relata fatos politicos que viu na TV
durante a semana ou nos dias anteriores e emite opinido. Faz leituras de livros
religiosos, o autor preferido é Padre Marcelo. Parece ter perdido ou nunca ter
senso de humor, € sisuda, mal-humorada, rosto sempre crispado,
demonstrando constantemente dor ou sofrimento. Gosta de manipular as
situagdes e se fazer de vitima. Quando confrontada, seu discurso se repete
como um mantra: “Quero morrer. Porque Deus ndao me leva logo? Nao quero
ficar aqui dando trabalho para ninguém, quero morrer’.

Todos nds conhecemos idosos que nao se resignam as
perdas, que persistem numa atitude de reinvindicagéo
como adolescentes narcisicos, que se afundam numa
raiva constante, machucam-se na depressao ou isolam-se
na deméncia.... A velhice, momento de rupturas das
ilusdes narcisicas, momento de maxima castracdo com a
apresentacao da morte como fato iniludivel, confronta o
sujeito com sua Verdade. Quando nada mais somos,
resta a Verdade do Sujeito. Verdade como aquilo que falta
ao saber...(GOLDFARB, 1998, p.100 apud AFFONSO,
2010:134).

Dona C. mobilizou e ainda provoca sentimentos ambiguos, ora de compaixao
ora de desprezo. Ao mesmo tempo, se mostra como uma sobrecarga aos seus
familiares, por conta de atitudes tipicas de sua personalidade e cultura, e como
alguém que envelheceu evidencia que esta pagando o preco de nao ter os
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lacos familiares (por ela) esperados, como a compreensao por parte de seus
filhos.

Quando lembra sua infancia na Italia, o rosto de Dona C. se transforma. Seus
olhos brilham, sorri, canta musicas em italiano, bate palma e conta histérias de
santos italianos, fala dos bailes que frequentava quando jovem, das reunides
de familia em volta da mesa do almogco nos finais de semana, dos pais
carinhosos e avés, dos vestidos com os quais ia as missas de domingo.

Dona C., assim como cada individuo, envelheceu de forma Unica e particular,
de acordo com seu contexto de vida. Pensamos e refletimos na tentativa de
compreender a diversidade nas formas de envelhecer e cuidar dessa idosa,
respeitando sua singularidade. Percebemos o cuidar a partir das experiéncias
de vida, de sua cultura — a influéncia dessa cultura no processo de seu
envelhecimento e nas relagbes familiares.

De contrapartida nos deparamos com os aspectos culturais de sua trajetéria:
italiana, com crencas, conhecimentos, valores, acgdes, atitudes e habitos
herdados — presentes de sua heranca cultural familiar.

Entendemos como personalidade, o produto que nos torna Unicos, um
processo pessoal, ao longo da vida, reforcado na cultura. O senso comum
descreve o italiano com caracteristica de personalidade critica e passional
(amor e édio); porque costuma demonstrar relacdo exagerada de posse com
objetos e pessoas, além de orgulhoso de suas tradicbes: preza os lagos
familiares. Por outro lado, extrovertido e emotivo, necessita de manifestacdes
exteriores que o0 impressionem e comovam, por vezes tende a impulsividade e
apresenta certa resisténcia em seguir regras.

Essa é Dona C., nossa italianissima, cujos tracos de personalidade (e de
cultura) e trajetéria de vida (embora evidentes) parecem ser desconsiderados
por seus proprios filhos. Essa ltaliana vive das lembrangas de uma infancia e
adolescéncia protegida e feliz na Italia. Ainda luta para resgatar o controle
sobre sua vida e se possivel das pessoas com quem convive, para isso
mantém-se autoritaria e cheia de ressentimentos. Ora depressiva ora
briguenta, valoriza mais as perdas do que as aquisicdes — quer chamar a
atencao.

Sua histéria de luta nos lembra por analogia a “atitude” da “Agua-viva” (que
queima e fere) ao ser tocada. A mulher forte e dominadora de outrora se
impde: nao aceita a vida de dependéncia e isolamento imposta pela familia,
busca o reconhecimento pela sua trajetéria e respeito a sua velhice.

Mas Dona C. (assim como milhares de idosos) encontra-se em situacédo de
fragilidade tal como o Coala: enxerga mal, seus movimentos sao lentos e por
isso se torna “presa facil de cacadores”, sua alimentacao é restrita (sé come
folhas de eucalipto), seu habitat indspito (vive assustado e com medo de ser
apanhado por aborigenes), mesmo protegido pela legislacédo: esta classificado
entre os animais em perigo de extingao.
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Essas analogias corroboram com a situa¢do de nossos idosos?

Reforgamos: Dona. C. tem muitas caracteristicas do Coala, sua visdo a
prejudica, seus movimentos sao semelhantes, sua alimentagédo sofre restricoes
e por ndao estar inserida num ambiente no qual se sente a vontade, passa muita
angustia e medo. Por vezes, ainda sofre injurias e se esconde em seu quarto
em momentos dificeis.

Para cuidar do idoso € necessario ter integracdo das relagdes familiares,
tempo, recursos pessoais e financeiros disponiveis. Como a histéria familiar de
relacionamento com vinculo afetivo esta cada vez mais empobrecida, a opcao
€ isolar o idoso, mesmo na familia, pois ainda é possivel vé-lo como "peso-
morto”, contrariando seus direitos e comprometendo sua qualidade de vida.?

O Estatuto garante entre outros o direito ao “respeito e convivéncia familiar’ e
os estudos afirmam que é na familia que o idoso realiza suas relacdes afetivas
e significativas, e é da familia que ele espera a seguranca e 0 apoio necessario
para que continue vivendo sua velhice autonomamente, de modo bem
sucedido.

Que familia é essa? Sera que é a familia de Dona C. ou aquela que ainda
idealizamos insistentemente?

Sabemos que nem sempre as familias tém meios de cuidar, atender ou
promover a subsisténcia financeira ou psicolégica ao idoso, entdo essa
responsabilidade devera ser repassada as Instituicbes de Longa Permanéncia
para ldosos, que muitas vezes também nao garantem os direitos do idoso e
comprometem sua vida? — embora ainda se use o jargdo de que esses locais
sao “mais adequados e preparados” para o cuidado dessa populacido?

2 O Estatuto do Idoso, lei n® 10.741, de 01 de outubro de 2003, no art. 3° reforca a lei 8.842, quando
enfatiza obrigacdo da familia, da sociedade e do poder publico em assegurar o direito a saude,
alimentacgao, cultura, esporte, lazer, trabalho, cidadania, liberdade, dignidade, respeito e convivéncia
familiar (Brasil,2003).
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Na tentativa de concluir esta reflexdo, mais que responder as questdes
levantadas, recorremos a Cerveny (2010), que observou na analise
intergeracional a dindmica familiar, ndo do ponto de vista linear, mas circular no
tocante a sua concepc¢ao, considerando o passado e também o futuro, que se
conectam num tempo histérico que aponta ao individuo, continuamente, seu
estar no grupo minimo e fundamental: a familia.

Dona C. nao teve no passado boas relagcdes com seus filhos, e também nao
mantém no presente vinculos afetivos com genros, nora e netos. Mas
sobrevive no tempo vivido ao recorrer e resgatar suas raizes, lembrancas e
atitudes herdadas.

Seu futuro pode até estar fadado a solidao pela caréncia de interacao que ha
entre as geragcdes com as quais reside. Mas observamos sua luta contra a
segregacao e busca de apoio (mesmo que modesta) por parte do filho, que a
leva a terapia, proporcionando a Dona C. (e a todos n6s) momentos de reflexao
sobre a experiéncia dessa fase longa do desenvolvimento humano — a velhice.

Perguntamo-nos, entdo, onde estdo suas raizes, a colbnia italiana, que nao
vem resgatar essa idosa deste exilio — desta segregacao?
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